Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Nutzung des KGSt®-Portals
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1.1

1.2

Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir die Nutzung der Internet-
Plattform unter http://www.kgst.de (nachfolgend ,KGSt®-Portal). Das KGSt®-Portal ist
eine Internet-Plattform und wird von der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fur
Verwaltungsmanagement in Kéln (nachfolgend ,Betreiber”) bereitgestellt. Der Betreiber
stellt den Nutzern die technische Plattform und verschiedene Inhalte zur Verfigung.
Das KGSt®-Portal bietet im Rahmen des interkommunalen Erfahrungsaustauschs die
in Ziffer 4 naher spezifizierten Leistungen.

Nutzer im Sinne dieser AGB ist der Oberbegriff fir Mitglieder, Kommunenzugehdrige,
registrierte Nutzer und Gaste. Nutzer kénnen daher sein:

e Unternehmer,

e juristische Personen und natirliche Personen, die Rechtsgeschafte Uber das
KGSt®-Portal nicht als Verbraucher abschlieRen.

Ein Unternehmer im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist jede
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschatft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausibung ihrer selbststandigen beruflichen oder
gewerblichen Téatigkeit handelt.

1.2.1 Mitglied ist jedes ordentliche oder korrespondierende Mitglied der KGSt.

1.2.2 Kommunenzugehdrige sind alle Mitarbeiter eines Mitglieds.

1.2.3 Registrierte Nutzer sind registrierte Gaste. Sie haben die Mdoglichkeit, lesenden

Zugriff auf das KGSt®-Portal zu nehmen und hieriiber Produkte und Leistungen zu
erwerben. Registrierte Nutzer kdnnen sich einem Mitglied als Kommunenzugehériger
zuordnen lassen. Die Gleichstellung oder die Freigabe fir die Nutzung einzelner
Produkte und Leistungen erfolgt nach Einzelfallpriifung durch den Betreiber.

1.2.4 Gaste sind Nutzer, die nur lesenden Zugriff auf die Teile des KGSt®-Portals haben, die

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

keiner Registrierung bedurfen.

Qualifikation der Nutzer

Nutzungsberechtigt sind ausschlie3lich unbeschrankt geschéaftsfahige natirliche
Personen und juristische Personen. Der Nutzer bestatigt mit der Abgabe seiner
Einverstandniserklarung zu diesen AGB, dass er beim Abschluss des
Nutzungsvertrages diese Voraussetzung erflillt.

Die Registrierung einer juristischen Person darf nur von einer vertretungsberechtigten
natirlichen Person vorgenommen werden, die namentlich genannt werden muss.

Jeder Nutzer darf sich nur einmal registrieren. Seine Berechtigung zur Nutzung des
KGSt®-Portals gilt nur fiir ihn personlich, sie ist nicht tibertragbar.

Registrierung/Vertragsschluss

Mit der erfolgreichen Registrierung oder im Rahmen des lesenden Zugriffs als Gast
kommt ein Nutzungsvertrag zwischen dem Betreiber und dem Nutzer tUber die Nutzung
des KGSt®-Portals unter Geltung dieser AGB zustande.

Die Nutzung des KGSt®-Portals mit Ausnahme des lesenden Zugriffs ist ausschlieB3lich
Mitgliedern, Kommunenzugehdrigen und registrierten Nutzern moglich. Uber den Link
.Registrieren® kommt der Nutzer zu der Eingabemaske, in der er online die
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notwendigen Registrierungsangaben eingeben kann. Das Absenden der
Registrierungsangaben stellt das Angebot des Nutzers auf Abschluss des
Nutzungsvertrages dar, das der Betreiber annehmen kann, aber nicht annehmen
muss.

3.3 Der Betreiber kann das Angebot des Nutzers innerhalb von finf Tagen nach Zugang
des Antrags durch elektronisch (E-Mail) Ubermittelte Auftragsbestatigung und
Freischaltung des Nutzer-Accounts annehmen oder ablehnen. Die Annahme gilt als
abgelehnt, wenn der Betreiber das Vertragsangebot des Nutzers nicht innerhalb der
funf-Tage-Frist annimmt.

3.4 Der Betreiber behdlt sich das Recht vor, ist aber nicht verpflichtet, alle Angaben des
Nutzers auf ihre Richtigkeit hin zu tiberpriifen. Der Vertrag fiir die Nutzung des KGSt®-
Portals kommt erst mit Zugang der entsprechenden Bestatigungs-E-Mail des
Betreibers an den Nutzer und dessen Anklicken auf den Freischaltungslink zustande
(Annahme).

3.5 Die E-Mail-Adresse dient der Identifizierung und der persénlichen Kennzeichnung des
Nutzers. Die E-Mail-Adresse darf nicht rechtswidrig (z. B. Versto3 gegen Urheber- oder
Markenrechte), beleidigend oder anst63ig sein. Der Nutzer hat sicherzustellen, dass
die von ihm bei der Online-Registrierung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so
dass unter dieser Adresse die vom Betreiber versandten E-Mails empfangen werden
konnen. Insbesondere hat der Nutzer bei dem Einsatz von SPAM-Filtern
sicherzustellen, dass alle vom Betreiber oder von diesem mit der Abwicklung
beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt werden kénnen.

3.6 Die im Rahmen der Registrierung abgefragten Daten sind vollstandig und korrekt
anzugeben. Der Nutzer ist verpflichtet, diese Daten (auch E-Mail-Adressen) stets auf
dem aktuellen Stand zu halten.

4 Art und Umfang der Leistung des Betreibers

Der Betreiber stellt mit dem KGSt®-Portal eine Internet-Plattform zur Verfiigung, Uber die
Nutzer die Leistungen des KGSt®-Portals entsprechend ihrer Nutzungsrechte abrufen
kénnen.

4.1 Die Leistungen des Betreibers stellen sich wie folgt dar:

4.1.1 Der Betreiber stellt eigene Arbeitsergebnisse (z. B. Veroffentlichungen, Newsletter,
Chefinfos) und die Arbeitsergebnisse von Nutzern und Dritten, teilweise auch gegen
Entgelt zur Verfigung. Hierfur gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir den
Verkauf von KGSt®-Produkten und -Leistungen sowie KGSt®-Veranstaltungen des
Betreibers.

4.1.2 Der Betreiber bietet die Mdoglichkeit, sich Uber eine Suchfunktion Uber den
Leistungsumfang des KGSt®-Portals zu informieren.

4.1.3 Der Betreiber bietet den Zugang zu verschiedenen Datenbanken an und die
Moglichkeit, diese mit Suchalgorithmen zu bedienen.

4.1.4 Der Betreiber bietet Nutzern die Mdglichkeit, eigene Dokumente fiir das KGSt®-Portal
zur Verflgung zu stellen. Der Betreiber kann diese Dokumente nach Prifung
einstellen.

4.1.5 Der Betreiber bietet die Mdglichkeit, geschlossene Nutzergruppen (Foren) zu bilden.
4.1.6 Der Betreiber kann eine Jobbdrse anbieten.

4.1.7 Der Betreiber bietet die Mdglichkeit eines Ruckrufservices zur Herstellung eines
personlichen Kontaktes. Er hat hier die Wahl, per Rickruf oder per Email einen
personlichen Kontakt zu den vom Nutzer angegebenen Wunschzeiten aufzubauen. Ein
Anspruch besteht nicht. Dies gilt auch fiir die Zeit, in der der Riuckruf erfolgt.
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4.1.8 Der Betreiber bietet Nutzern einen eigenen Bereich ,Mein persodnlicher Bereich®. Hier
wird der Nutzungsumfang dokumentiert (Profil, Foren, Veranstaltungen, Bestellungen).
Jeder Nutzer hat die Moglichkeit, seinen Bereich jederzeit dauerhaft zu I6schen.

4.1.9 Der Betreiber bietet Nutzern die Méglichkeit, Uiber das KGSt®-Portal die Mitgliedschaft
zu beantragen. Diese werden als Mitglied aufgenommen, wenn ein Anspruch gemar
der Satzung der KGSt in der jeweils geltenden Fassung besteht.

4.1.10 Der Betreiber bietet Uber das KGSt®-Portal Produkte und Leistungen (auch
Veranstaltungen) gegen Entgelt an. Hierfir gelten die Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen fiir den Verkauf von KGSt®-Produkten und -Leistungen sowie
KGSt®-Veranstaltungen des Betreibers.

4.2 Die o. a. Leistungen des Betreibers durfen von folgenden Nutzern in Anspruch
genommen werden:

4.2.1 Gaste haben Zugriff auf die Leistungen gemar:

o Ziffer 4.1.1, soweit die Leistungen im nicht registrierungsbedirften Bereich
zuganglich sind,

o Ziffer 4.1.2 mit der Ausnahme der KIKOS-Wissensdatenbank und der Foren.
4.2.2 Registrierte Nutzer haben Zugriff auf die Leistungen gemals:

o Ziffer4.1.1,

o Ziffer 4.1.2 mit der Ausnahme der KIKOS-Wissensdatenbank,

o Ziffer 4.1.3 mit der Ausnahme der Musterkennzahlensysteme und der
Standortbestimmung,

o Ziffer 4.1.4,

o Ziffer 4.1.5, soweit die registrierten Nutzer durch den Betreiber fir ein Forum
zugeordnet worden sind,

e Ziffern 4.1.6 bis Ziffer 4.1.10.

4.2.3 Kommunenzugehdorige und Mitglieder haben Zugriff auf samtliche Leistungen geman
Ziffer 4.1.

4.3 Das KGSt®-Portal wird unter dem Vorbehalt der Verfiigbarkeit angeboten. Eine
Verfugbarkeit zu 100 Prozent ist technisch nicht zu realisieren und kann deshalb dem
Nutzer vom Betreiber nicht gewéhrleistet werden. Der Betreiber bemuht sich jedoch,
das KGSt®-Portal moglichst konstant verfiigbar zu halten. Insbesondere Wartungs-,
Sicherheits- oder Kapazitatsbelange sowie Ereignisse, die nicht im Machtbereich des
Betreibers stehen (Stérungen von offentlichen Kommunikationsnetzen, Stromausfélle
etc.), kénnen zu Stérungen oder zur voriibergehenden Einstellung des KGSt®-Portals
fuhren. Der Betreiber wird die Wartungsarbeiten, soweit dies mdoglich ist, in
nutzungsarmen Zeiten durchfiihren.

4.4 Die Portalsoftware wird in unregelmafigen Abstdnden vom Betreiber aktualisiert. Der
Nutzer erhalt dementsprechend nur ein Nutzungsrecht an der Software in der jeweils
aktuellen Fassung. Der Nutzer hat dagegen keinen Anspruch auf Herbeifihrung eines
bestimmten Zustandes der Software.

5 Leistungsanderungen

5.1 Der Betreiber behalt sich vor, die angebotenen Leistungen zu &ndern oder
abweichende Leistungen anzubieten, es sei denn, dies ist fir den Nutzer nicht
zumutbar.
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Der Betreiber behalt sich dariber hinaus vor, die angebotenen Leistungen zu andern
oder abweichende Leistungen anzubieten,

e soweit er hierzu aufgrund einer Anderung der Rechtslage verpflichtet ist;

e soweit er damit einem gegen sich gerichteten Gerichtsurteil oder einer
Behoérdenentscheidung nachkommt;

e soweit die jeweilige Anderung notwendig ist, um bestehende Sicherheitsliicken zu
schliel3en;

e wenn die Anderung lediglich vorteilhaft fir den Nutzer ist; oder

e wenn die Anderung rein technischer oder prozessualer Natur ohne wesentliche
Auswirkungen fur den Nutzer ist.

Anderungen mit lediglich unwesentlichem Einfluss auf die Funktionen KGSt®-Portal
stellen keine Leistungsadnderungen im Sinne dieser Ziffer dar. Dies gilt insbesondere
fur Anderungen rein graphischer Art und die bloRe Anderung der Anordnung von
Funktionen.

Der Betreiber ist berechtigt, seinen Service zu erweitern, einzuschrdnken oder in
sonstiger Weise zu a&ndern. Nach angemessener Vorankindigungsfrist ist er auch
berechtigt, den Betrieb des KGSt®-Portals einzustellen.

Pflichten des Nutzers, Verantwortlichkeit fur Inhalte

Jeder Nutzer ist fur den Inhalt der Informationen, die er im Rahmen der Registrierung,
in zur Verfigung gestellten Dokumenten und in den Foren bereitstellt, allein
verantwortlich, insbesondere fir deren Wahrheitsgehalt und rechtliche
Unbedenklichkeit. Der Nutzer versichert, dass die von ihm angegebenen Daten der
Wahrheit entsprechen. Der Nutzer tragt dafiir Sorge, dass die von ihm eingestellten
Beitrage nicht gegen diese AGB oder gegen geltendes Recht verstol3en. Verboten sind
insbesondere

¢ urheberrechtlich geschitzte Inhalte, wenn keine Berechtigung zur Nutzung vorliegt
(z.B. Fotos, zu deren Veréffentlichung im Internet der Fotograf und / oder eine
abgebildete Person nicht eingewilligt hat);

o falsche Tatsachenbehauptungen;

o Beitrdge, die darauf abzielen, andere Nutzer persodnlich anzugreifen oder zu
demotivieren;

e rassistische, fremdenfeindliche, diskriminierende oder beleidigende Inhalte;
e pornografische oder nicht jugendfreie Inhalte;

¢ gewaltdarstellende Inhalte, Verherrlichung krimineller Handlungen;

¢ Verherrlichung von Drogen oder anderen illegalen Suchtmitteln;

e Setzen von Links auf Seiten, die nicht den gesetzlichen Bestimmungen oder diesen
AGB entsprechen;

¢ Erstellen inhaltsgleicher Beitrage;

¢ Schildern von "Scheinproblemen”, um sinnlose Diskussionen auszuldsen;
e Werbung fur kommerzielle Webseiten oder sonstige Produkte;

e Beitrage, die nur dem Erhdhen des Beitrags-Z&ahlers dienen.

Die in das KGSt®-Portal eingestellten Beitrage und Dokumente sind ausschlieBlich
dem jeweiligen Nutzer zuzuordnen, sie geben nicht die Ansichten des Betreibers
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6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

wieder. Eine Gewahr fir die Richtigkeit oder Effektivitat der Beitrdge und Ratschlage
Ubernimmt der Betreiber nicht. Jeder Nutzer ist selbst dafir verantwortlich, den
Wabhrheitsgehalt von Beitrégen kritisch zu prufen.

Nutzer haften grundsatzlich fur alle Aktivitaten, die unter Verwendung ihres Zugangs
vorgenommen werden, soweit sie dies zu vertreten haben.

Da es sich im KGSt®-Portal ausschlieRlich um Themen der 6ffentlichen Verwaltung
handelt, sind themenfremde Inhalte nicht zulassig. Der Nutzer verpflichtet sich, im
KGSt®-Portal keine Daten zu Werbezwecken anzugeben oder das KGSt®-Portal in
sonstiger Weise kommerziell zu nutzen. Zudem ist er verpflichtet, das KGSt®-Portal
nicht in einer Art und Weise zu nutzen, die die Verfiigbarkeit des KGSt®-Portals
nachteilig beeinflusst (z.B. Upload groRer Dateien, Spam).

Der Nutzer erklart und tGbernimmt die Verantwortung dafir, dass er das Recht besitzt,
die in seinen Beitrdgen verwendeten Inhalte zu nutzen. Er trégt insbesondere dafur
Sorge, dass durch seine Beitrage keine Rechte Dritter und die guten Sitten verletzt
werden, insbesondere Urheber-, Marken- und Personlichkeitsrechte sowie Rechte
wettbewerbsrechtlicher Natur.

Fur die Geheimhaltung der Zugangsdaten ist der Nutzer verantwortlich. Er hat daftr
Sorge zu tragen, dass sie Dritten nicht zuganglich sind. Der Nutzer hat den Betreiber
umgehend zu informieren, wenn es Anhaltspunkte dafiir gibt, dass sein Zugang von
Dritten genutzt wird oder wurde.

Rechte des Betreibers

Verstol3t der Nutzer gegen gesetzliche Bestimmungen oder gegen diese AGB oder
liegen dem Betreiber konkrete Anhaltpunkte hierfiir vor, ist der Betreiber berechtigt
ohne Vorankindigung und weitere Prifung

¢ damit zusammenhangende Beitrage des Nutzers zu Iéschen,

e Beitrdge im Rahmen des Bearbeitungsrechts geman Ziffer 8 zu andern,
e eine Mahnung auszusprechen,

e den Zugang des Nutzers voriibergehend oder dauerhaft zu sperren oder

¢ sonstige erforderliche und geeignete MalRnahmen zu ergreifen.

Welche Malnahme der Betreiber ergreift, ist einzelfallabh&ngig und steht im billigen

7.2

7.3

7.4

Ermessen des Betreibers.

Wird ein Nutzer gesperrt, darf er das KGSt®-Portal nicht mehr nutzen und sich nicht
erneut registrieren.

Der Betreiber behélt sich ausdricklich vor, wegen eines VerstoRes des Nutzers gegen
gesetzliche Bestimmungen oder gegen diese AGB rechtliche Schritte einzuleiten.

Der Betreiber ist berechtigt, Beitrage, die denselben oder ahnlichen Inhalt aufweisen,
zu l6schen. Dies dient der Ubersichtlichkeit des KGSt®-Portals. Er ist auch berechtigt,
fehlplatzierte Beitrdge (d. h. thematisch nicht im passenden Forum bzw. Unterforum)
zu verschieben oder, falls sich kein passendes Forum findet, zu l6schen. Um die
Lesbarkeit und Verstandlichkeit von Beitrdgen zu wahren, behélt sich der Betreiber das
Recht vor, den Wortlaut von Beitragen entsprechend anzupassen oder einen Beitrag
im Einzelfall zu I6schen.
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10.2

11

Einrdumung von Nutzungsrechten durch den Betreiber

Nutzungsrechte an frei verfigbaren Inhalten

Der Betreiber rdumt Mitgliedern, Kommunenzugehdrigen und registrierten Nutzern ein
einfaches, widerrufliches, auf die Zeit der Mitgliedschaft oder auf die Zeit der
Zuordnung zu einem Mitglied (Kommunenzugehoriger) oder auf die Zeit der
Gleichstellung mit ihnen (registrierte Nutzer) befristetes Recht ein, die vom KGSt®-
Portal heruntergeladenen frei verfigbaren Inhalte ausschliellich fir den
bestimmungsgemalRen dienstlichen Gebrauch zu nutzen. Dies schliel3t das Recht ein,
diese Inhalte zu vervielfaltigen und innerhalb des Mitglieds nicht gewerblich und nur fur
den bestimmungsgemalien Gebrauch zu verbreiten, nicht aber das Bearbeitungsrecht.
Die Weitergabe hat unter der Voraussetzung zu erfolgen, dass dem Empfanger
ebenfalls die Nutzungsrechte in Art und Umfang dieser Ziffer auferlegt werden.

Nutzungsrechte an verkauften Inhalten

Soweit Inhalte iber das KGSt®-Portal verkauft werden, gilt die in den Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen fiir den Verkauf von KGSt®-Produkten und -Leistungen sowie
fur KGSt®-Veranstaltungen postulierte Nutzungsrechtsregelung.

EinrAumung von Nutzungsrechten durch den Nutzer

Der Betreiber ist berechtigt, von Nutzern zur Verfiigung gestellte Informationen fir das
KGSt®-Portal zu nutzen oder durch Dritte nutzen zu lassen. Der Nutzer raumt dem
Betreiber unentgeltlich nicht ausschlie3lich und dauerhaft die hierflr erforderlichen
Nutzungsrechte, insbesondere das Recht zur dauerhaften Vorhaltung und Speicherung
und zur Offentlichen Zuganglichmachung, das Vortrags-, Auffihrungs- und
Vorfuhrungsrecht, das Vervielféaltigungs- und Veréffentlichungsrecht, das Bearbeitungs-
und Verbreitungsrecht und das Recht der Wiedergabe durch Bild- oder Tontrager ein
und sichert zu, zu dieser NutzungsrechtseinrBumung berechtigt zu sein. Dieses
Nutzungsrecht bleibt auch nach Beendigung des Nutzungsvertrages bestehen; eine
Pflicht des Betreibers zum weiteren Vorhalten besteht jedoch nicht.

Vergitung

Eine Vergitungspflicht fur die Nutzung des KGSt®-Portals besteht ausschlieBlich bei
der Inanspruchnahme von ausdricklich als kostenpflichtig bezeichneten Produkten
und Leistungen und Veranstaltungsteilnahmen. Die jeweils giltigen Preise sind
ausgewiesen.

Im Ubrigen ist die Nutzung des KGSt®-Portals mit den Mitgliedsbeitragen nach der
Satzung der KGSt abgegolten.

Haftungsfreistellung

Der Nutzer stellt den Betreiber von samtlichen Anspriichen frei, die andere Nutzer oder
sonstige Dritte ihm gegenilber wegen Verletzung ihrer Rechte aufgrund vom Nutzer
eingestellten Dokumenten oder Inhalten oder wegen dessen sonstiger Nutzung des
KGSt®-Portals geltend machen. Der Nutzer (bernimmt hierbei die Kosten der
notwendigen Rechtsverteidigung einschliel3lich aller Gerichts- und Anwaltskosten in
angemessener Hohe. Dies gilt nicht, wenn die Rechtsverletzung vom Nutzer nicht zu
vertreten ist. Der Nutzer ist verpflichtet, dem Betreiber im Falle einer Inanspruchnahme
durch Dritte unverziglich, wahrheitsgemafl und vollstandig alle Informationen zur
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Verfugung zu stellen, die fir die Prufung der Anspriiche und eine Verteidigung
erforderlich sind.

Gewahrleistung und Haftung des Betreibers

Der Betreiber haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt
¢ bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

o bei fahrlassiger oder vorsatzlicher Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit,

¢ aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezlglich nichts anderes geregelt
ist,

¢ aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz.

Verletzt der Betreiber fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemaf Ziffer
10.1 unbeschrankt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der
Vertrag dem Betreiber nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks
auferlegt, deren Erflllung die ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrags Gberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertrauen darf.

Im Ubrigen ist eine Haftung des Betreibers ausgeschlossen. Insbesondere haftet der
Betreiber nicht fur Inhalte der Nutzer und Inhalte Dritter. Diese Inhalte werden nicht auf
Tauglichkeit geprift, sondern lediglich darauf, ob sie inhaltlich in das
Aufgabenspektrum der KGSt fallen. Es erfolgt somit keine Qualitatssicherung.

Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des
Betreibers fur seine Erfullungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

Laufzeit, Kindigung

Der Nutzungsvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und endet bei Mitgliedern
und Kommunenzugehdrigen mit dem Ende der Mitgliedschaft. Die ordentliche
Kindigung bei registrierten Nutzern, die nicht einer Kommune zugeordnet sind, kann
ohne Angabe von Griinden jederzeit fristlos erfolgen.

Der Betreiber hat ein  Sonderkindigungsrecht bei  schwerwiegender
Vertragsverletzung. Dies kann dazu fiuhren, dass in diesem Fall fir das jeweilige
Mitglied und alle Kommunenzugehdrigen des jeweiligen Mitglieds dauerhaft der
Zugang gesperrt wird. Ein Sonderkindigungsrecht besteht auch, wenn die
Voraussetzung fir eine Registrierung (Kommunenzugehdarigkeit oder Gleichstellung fur
registrierte Nutzer) nachtraglich entféllt (z.B. Kommunenzugehdriger verlasst ein
Mitglied). Das Sonderkiindigungsrecht bedarf keiner Fristsetzung.

Nutzer, die (iber ein halbes Jahr nicht aktiv im KGSt®-Portal sind, werden automatisch
gesperrt. Meldet der gesperrte Nutzer sich wieder an, kann die Zugangsberechtigung
reaktiviert werden, wenn die Zugangsvoraussetzungen noch bestehen.

Datenschutz

Der Betreiber nimmt den Schutz der personlichen Daten des Nutzers sehr ernst und
halt sich strikt an die gesetzlichen Datenschutzbestimmungen, insbesondere das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und das Telemediengesetz (TMG).

Viele Dienste stehen exklusiv den Mitgliedern, Kommunenzugehérigen und
registrierten Nutzern des Betreibers zur Verfiigung. Daher ist eine Registrierung
erforderlich, die auch die Angabe personenbezogener Daten beinhaltet.

7



Personenbezogene Daten werden auf dem KGSt®-Portal nur in dem Umfang erhoben,
der fiir den Betrieb und die Nutzung des KGSt®-Portals notwendig ist.

14.3 Der Nutzer erklart sich mit der Speicherung seiner Daten im Rahmen der
beschriebenen Nutzung einverstanden.

14.4 Der Nutzer erklart sich einverstanden, dass die KGSt die personenbezogenen Daten
zum Betrieb und zur Weiterentwicklung und Verbesserung des KGSt®-Portals fiir sich
selbst nutzen darf.

14.5 Der Nutzer berechtigt die KGSt, seine personenbezogenen Daten an berechtigt
eingesetzte Dritte und deren Personal weiterzugeben, wenn und soweit dies zur
Aufrechterhaltung, Pflege, Erweiterung, Anderung und Betrieb des KGSt®-Portals
erforderlich ist. Die KGSt wird in diesem Fall alle gesetzlichen Auflagen, insbesondere
aus 8 11 Abs. 2 BDSG beachten.

14.6 Ein Handel mit Nutzerdaten findet ausdriicklich nicht statt. Daten werden nur dann
weiter gegeben, wenn der Nutzer dies genehmigt hat oder die KGSt gesetzlich dazu
verpflichtet wurde.

14.7 Der Betreiber weist ausdrticklich darauf hin, dass es nach dem heutigen Stand der
Technik keine 100 prozentigen Sicherheiten hinsichtlich der Ubertragung von eigenen
Daten in das Internet gibt.

14.8 Mit dem Besuch des KGSt®-Portals wird der Name des Internet Service Providers des
Nutzers, die Webseite, von der aus er das KGSt®-Portal besucht und die Webseiten ,
die er auf dem KGSt®-Portal besucht, gespeichert. Diese Informationen werden zu
statistischen Zwecken ausgewertet. Sie lassen keinen Rlckschluss auf die Identitét
des jeweiligen Gastes, Kommunenzugehérigen und registrierten Nutzer zu.

15  Anderung der AGB

Der Betreiber ist berechtigt, diese AGB zu andern. Die Anderung wird dem Nutzer
rechtzeitig vor ihrem Inkrafttreten per E-Mail mitgeteilt. Der Nutzer ist berechtigt, den
Anderungen innerhalb von zwei Wochen zu widersprechen. Der Betreiber ist im Falle
des Widerspruchs des Nutzers zur sofortigen Kiindigung berechtigt. Die Anderungen
gelten als anerkannt und verbindlich, wenn der Nutzer den Anderungen zugestimmt
oder ihnen nicht innerhalb der Zwei-Wochenfrist widersprochen hat. Der Betreiber
weist in der Benachrichtigungs-E-Mail gesondert auf diese Rechtsfolgen und die
Mdglichkeit des Widerspruchs hin. Widerspricht der Nutzer fristgerecht dem Angebot,
l[Auft der Vertrag zu den bisherigen Bedingungen weiter.

16 Schlussbestimmungen

16.1 Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Vertragsparteien gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Gesetze lber den internationalen
Kauf beweglicher Waren.

16.2 Die Vertragssprache ist Deutsch.

16.3 Handelt der Nutzer als Kaufmann, juristische Person des o6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Sitz des Betreibers. Dasselbe gilt, wenn der
Nutzer keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Die
Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen
bleibt hiervon unberthrt.

Stand: Januar 2017



